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FERROBETON ZRT. VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZERHEZ KAPCSOLODO
ELJARASI SZABALYZATA

Az eljarasi szabalyzat célja

A jelen szabalyzat célja, hogy a Ferrobeton Zrt. (székhely: 2400 Dunaujvaros, Papirgyari at 18-
22, cégjegyzékszam: 07-10-001071, addszam: 11104270-2-07, a tovdbbiakban, mint
,Tarsasag”’) a kozérdekl bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével 0sszefliggé
szabdlyokrdl szold 2023. XXV. torvény rendelkezéseinek megfelel6 visszaélés-bejelentési
rendszerhez kapcsolddd eljardst a nyilvanossdg szamara elérhet6 mdédon kozzé tegye.

A bejelentés médja

A Tarsasag a jogszabalyok, illetve az Uzleti Magatartdsi Kodex (amely elérhetd itt:
https://ferrobeton.hu/tarsadalmi-felelossegvallalas) feltételezett megsértésének
bejelentésére - beleértve a pénziigyi, szamviteli, belsé ellenbrzési, osszeférhetetlenségi és
vesztegetési targyu ligyekhez kapcsolddd visszaélések bejelentését is- tobb szintl bejelentési
rendszert biztosit.

Cégcsoport altal mikodtetett bejelentési rendszer

2.2.1. A Tarsasag a CRH cégcsoporthoz tartozd vdllalat, amely cégcsoport kozpontilag

Gzemeltetett bejelent6 rendszert miikodtet. A CRH cégcsoport altal mikodtetett kdzponti
rendszer (CRH Forrédrot elérhet6sége: www.crhhotline.com) interneten, illetve telefonon
keresztiil is elérhetd.

2.2.2. A CRH Forrddrot internetes és telefonos elérhetGsége az 1. sz. mellékletként csatolt

tajékoztatdban talalhatd.

2.2.3. a CRH Forrédréton keresztiil angol és magyar nyelven lehet bejelentést tenni, a kivizsgdlas

2.3.

folyamatat a Tarsasag honlapjan talalhaté ,CRH bejelentésekre vonatkozd szabalyzata”
(https://ferrobeton.hu/tarsadalmi-felelossegvallalas) tartalmazza.

Bejelentéseket fogado helyi képvisel6

2.3.1. A Tarsasag a bejelentések fogadasat helyi képvisel§ Utjan biztositja, aki a Tarsasag altal

kijelolt, partatlan munkavallalé.

2.3.2. Abejelentést egyrészrél a 9. pontban megjeldlt cimen irdsban, postai Uton lehet megtenni,

cimzettként a ,,Bejelentéseket fogadd helyi képvisel6” megjelolést alkalmazva.

2.3.3. A bejelentés tovabba telefonon, személyesen, illetve e-mailen is megteheté a jelen

2.4,

szabdlyzathoz csatolt 1. sz. mellékletben megjelolt helyi képvisel6 elérhet6ségének
barmelyikén.

MegfelelGségi és Jogi Osztaly, HR osztaly

2.4.1. A bejelentést a Tarsasag MegfelelGségi és Jogi Osztdlyanal, illetve a HR osztalynal is meg

lehet tenni, irdsban, postai Uton, e-mailen vagy akar személyesen is a 9. pontban foglalt
elérhet&ségeken.
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2.5. Vallalkozasvezet6k

2.5.1. A Tarsasag lehet6séget biztosit arra, hogy a visszaéléssel kapcsolatos bejelentéseket
kozvetlenlil a vallalat vezet6inél is meg lehessen tenni a 9. pontban foglalt
elérhet8ségeken.

3. A bejelentésre jogosultak kére

3.1.A bejelentést a Tarsasag munkavallaléja, a Tarsasaggal szerz6déses viszonyban allo, vagy olyan
személyek tehetnek, akiknek a bejelentés megtételéhez vagy a bejelentés targyat képezé
magatartas orvoslasahoz méltanyolhato jogos érdekiik fliz6dik.

3.2.Bejelentésre jogosultak kiilonosen:

a) a Tarsasag altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a Tarsasagnal fennallé foglalkoztatasra iranyulé jogviszonya
megsz(nt, és

c) a Tarsasaggal foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozd eljaras megkezdddott,

d) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolatban all,

e) a Tarsasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a Tarsasag
Ggyviteli, Ugyvezetd, illetve felligyels testliletéhez tartozd személy, ideértve a nem ligyvezetd
tagot s,

f) a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolat |étesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerz6déses
kapcsolatban all6 vagy szerz6déses kapcsolatban allt vallalkozd, alvallalkozd, beszallitd, illetve
megbizott felligyelete és irdnyitasa alatt all6 személy,

g) a Tarsasagnal tevékenységet végzs gyakornok és dnkéntes,

e) a Tarsasaggal a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzG6déses kapcsolatot létesiteni
kivané olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerz6déses kapcsolat |étesitésére
vonatkozo eljaras megkezd6dott, és

f) az a személy, akinek az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerz6déses kapcsolata a
foglalkoztatoval megszint.

4. Informaciok megadasa, a bejelentés tartalma

4.1. A bejelentést anonim mddon vagy személyes adatok megaddsdval lehet megtenni. Személyes
adatok megaddsa a bejelentések részeként mindig 6nkéntes.

4.2.Személyes adatként a bejelents nevét, telefonszamat és/vagy e-mail cimét sziilkséges megadni,
tovabba nyilatkozni kell arrdl, hogy a bejelentést johiszem(en teszi olyan korilményekrdl,
amelyekrdl tudomadsa van, vagy kell6 alappal feltételezi, hogy azok valdsak.

4.3. A bejelentének részletesen és érthet6en kell feltarnia a bejelentést kivaltd korilményeket és
informacidkat, ezzel el6segitve a vizsgalat gyorsabb és hatékonyabb lefolytatasat.

4.4. A bejelentéshez — amennyiben ez Uzleti titkot nem sért, illetve nem blncselekmény utjan
hozzafért informacidkrdl van szé — bizonyitékként dokumentumok is csatolhatdak.
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4.5.A bejelenté informdciét biztosithat a jogsérté magatartdst elkoveté személyrél vagy olyan
személyrdl, aki tovabbi érdemi informacidval rendelkezhet a bejelentés targyaval kapcsolatban.

4.6.Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy rosszhiszem( bejelentéssel szemben jogi |épéseket
tegyen.

5. A bejelentés kivizsgdlasa és a kivizsgdlas mell6zése

5.1.A Tarsasag a Bejelentés kézhezvételétél szamitott 7 napon belil bejelentés megtételérd|
visszaigazoldst kild a bejelent6 szamara. Bejelentés kivizsgalasdara annak beérkezésétdl
szamitott 30 nap &ll rendelkezésre, amely hatarid6t6l csak kiilonésen indokolt esetben, a
bejelents egyidejl tajékoztatdsa mellett lehet eltérni. A vizsgdlat id6tartamanak hatdrideje a
meghosszabbitds esetén sem haladhatja meg a harom hénapot.

5.2. A bejelentés kivizsgalasa mell6zhet6, ha
a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,
b) a bejelentést nem a 3.2. pont szerint erre jogosult személy tette meg,
c) a bejelentés ugyanazon bejelent6 altal tett ismételt, a kordbbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve
d) a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgdlasabdl eredd korlatozasaval nem
allna aranyban.

5.3.A bejelentés vizsgalata mell6zhet6 az 5.2. pontban foglaltakon kivil akkor is, ha a bejelent6 a
sérelmezett tevékenységrél vagy mulasztasrél vald tudomasszerzést6l szamitott hat honap
utan terjesztette el6 a panaszat. A sérelmezett tevékenység vagy mulasztads bekdvetkeztétél
szamitott egy éven tul elGterjesztett bejelentés vizsgalatat a Tarsasag mell6zi.

5.4.A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy az anonim bejelentés vizsgalatat mell6ze.

5.5.Személyes bejelentés esetén a Tarsasdg a bejelentést tartds és visszakereshet§ formaban
rogziti, vagy azt irdsba foglalja, amelybd&l egy példanyt a bejelents részére is atad. A bejelentés
irdsba foglalasa sordn jegyz6konyv késziil.

5.6.A Tarsasag a bejelentés kivizsgdlasardl vagy annak mell6zésérél és a mell6zés indokardl, a
bejelentés kivizsgdldsdnak az eredményérél, a megtett vagy tervezett intézkedésekrél a
bejelent6t irdsban tajékoztatja. Az irdsbeli tdjékoztatast a Tarsasag mell6zi, ha a bejelent6t
szdban tajékoztatta, aki a tdjékoztatast tudomasul vette.

5.7. A bejelentés kivizsgalasaba az aldbbi munkavallalék csak a sziikséges mértékig vonhatdak be
és csak az aladbbi pozicidkat betolté személyek jarhatnak el, akik a vallalat és a cégcsoport
munkavallaléi lehetnek:

a) Head of Compliance - MegfelelGségi Vezet6

b) Head of HR - HR Vezetd

c) Head of Legal Department/ Legal Counsel — Jogi vezet6/Jogtanéacsos
d) CEO- Vezérigazgatd

e) Finance Director- Pénziigyi Igazgatd

f) Head of IT- IT Vezet6

g) Internal Control manager — Belsé ellenér
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h) Kilsé szakértd, ha a bejelentés targya ezt sziikségessé teszi
i) Bejelentéseket fogadd helyi képvisel6

6. Bejelentés alapjan tett intézkedések

6.1.Ha a Bejelentésben foglalt magatartds miatt a vizsgalat alapjan biintet6eljaras kezdeményezése
indokolt, akkor a Tarsasdg intézkedik a feljelentés megtételérél. Ha a Bejelentésben foglalt
magatartas a vizsgalat alapjan nem blincselekmény, de sérti az Uzleti Magatartasi Kédexben
foglaltakat, a Tarsasdag a munkaviszonyra vonatkozd szabalyoknak megfelel6éen a
munkavallaléval szemben munkaltatoi intézkedést alkalmazhat.

6.2.A Tarsasag minden olyan személlyel szemben fellép, aki a megtorlds, hatranyos
megkiilonboztetés barmilyen formajat tanusitja a bejelentékkel szemben. A Tarsasag fegyelmi
eljdrasok, belsé vizsgalatok kezdeményezését, munkajogi kovetkezményeket alkalmazhat vagy
akar jogi eljarast indithat az ilyen személyekkel szemben.

6.3. A Tarsasag a hamis vagy rosszhiszem( bejelentések kovetkezményeként megteszi a sziikséges
intézkedéseket, beleértve a belsé vizsgalatok meginditdsat és a szankcidk alkalmazdasat a belsé
szabdlyzatok és a vonatkozd eljarasrend szerint.

7. Adatvédelem

7.1.A személyes adatokat a Tarsasag bizalmasan, csak a bejelentés kivizsgdldsdhoz és a probléma
megoldasahoz sziikséges mértékben, a bejelentés kivizsgaldsa és a bejelentés targyat képezd
magatartas orvoslasa vagy megsziintetése céljabdl kezeli, az informaciés 6nrendelkezési jogrol
és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXIL. évi (Infé torvény) és az EUROPAI PARLAMENT
ES A TANACS 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELET (GDPR rendelet) rendelkezéseinek
megfelelGen.

7.2.A Tarsasag adatvédelmi tdjékoztatdja a https://ferrobeton.hu/ honlapon az ,, Adatvédelem” fiil
alatt taldlhaté, mig a CRH cégcsoport tdjékoztatéja a www.crhotline.com honlapon
,Privacy/Policies” fiil alatt érhetd el.

7.3.A Tarsasag torli azon személyes adatokat, amelyek nem a bejelent6ho6z, a bejelentéssel érintett
személyhez vagy ahhoz a személyhez kapcsolédnak, aki a bejelentés targyaval kapcsolatban
érdemi informacidval rendelkezhet.

7.4.A Tarsasag a személyes adatokat a bejelentést kivizsgdlé személyek a vizsgdlat lezardsdig vagy
a formalis felel6sségre vondas kezdeményezéséig csak a vizsgalat lefolytatasahoz feltétlendl
szlikséges mértékben osztja meg mas szervezeti egységével vagy munkatarsdval. A vizsgalatban
szlikséges mértékben résztvevé személyek felsoroldsat az 5.6. pont tartalmazza.

7.5.Harmadik orszagba és nemzetkézi szervezet részére adattovabbitdas nem torténik.

7.6.Ha a vizsgdlat alapjan a Bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele nem
szlikséges, a Tarsasag a bejelentésre vonatkozd adatokat a vizsgdlat befejezését kdvets 60
napon belil torli. Ha a vizsgdlat alapjan intézkedés megtételére keriil sor - ideértve a bejelentd
személlyel szemben jogi eljaras vagy fegyelmi intézkedés megtétele miatti intézkedést is - a
bejelentésre vonatkozd adatokat a Tarsasag legfeljebb a bejelentés alapjan inditott eljarasok
jogerds lezarasaig kezeli.
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8. A bejelentSk védelme

8.1.A bejelent6k védelme kiemelten fontos, ezért a Tarsasdg biztositja, hogy a bejelent6t
semmiféle retorzid, hatranyos megkillénboztetés vagy masfajta tisztességtelen banasmad ne
érhesse. A bejelent6t akkor sem érheti hatrany, ha az altala jéhiszem(en tett bejelentés a
vizsgdlat soran megalapozatlannak bizonyul.

8.2. A Tarsasag az alabbi intézkedésekkel biztositja a bejelent6k védelmét:

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

Anonimitds: A bejelent6k lehet6séget kapnak anonim bejelentésre, azaz lehetéséget
biztositunk, hogy a bejelentést személyes adatok nélkiil is meg lehessen tenni a CRH
Forrédréton keresztiil, igy a CRH cégcsoport nem gyl(ijt adatot a személyazonossagaval
kapcsolatban. A bejelent egyedi azonositd és a jelsz6 segitségével emellett hozzafér a CRH
cégcsoporttdl kapott lizeneteihez a bejelentéssel kapcsolatban, és 6 maga is névtelen
lizeneteket hagyhat. igy lehetSség nyilik arra, hogy a bejelents folyamatosan és névtelenil
kommunikaljon.

Fellépés a megtorlassal szemben: a Tarsasdg garantalja, hogy a bejelentGket nem éri
megtorlds, bosszU vagy hatranyos kdvetkezmény bejelentés megtétele miatt. A Tarsasag
minden sziikséges intézkedést megtesz annak érdekében, hogy biztositsa a bejelenték
biztonsagat és a visszaélésekkel szembeni védelmiiket.

Jéhiszem( bejelent6k védelme: a Tarsasag védelmet nyujt azon személyek részére, akik
johiszemUen bejelentést tesznek, még akkor is, ha a vizsgalat eredményeként beigazolddik,
hogy a bejelentés nem megalapozott. Az ilyen bejelent6k nem vonhatdk felelGsségre,
amennyiben a bejelentést alapos okkal és jéhiszem(en tették meg.

Titoktartds: a Tarsasdg minden bejelentést és azzal kapcsolatos informacidkat szigoruan
bizalmasan kezel. A bejelent6k személyes adatait és a bejelentéssel kapcsolatos
informacidkat csak azok a személyek ismerhetik meg, akik a bejelentés kezelésében és
kivizsgalasaban részt vesznek.

9. ElérhetGség:

9.1.A jelen eljarasi szabalyzattal kapcsolatos barmilyen kérdéssel barmikor fordulhat a Tarsasaghoz
a kovetkez6 elérhet6ségeken:

Cim: Ferrobeton Zrt., 2400 Dunaujvaros, Papirgyari ut 18-22.
Weboldal: www.ferrobeton.hu

E-mail cim: titkarsag@ferrobeton.hu.

Tel: +36 25 284-444

10. Hataly

10.1.

Jelen szabdlyzat 2023. julius 24-én 1ép hatalyba.

Mellékletek:

1. sz. melléklet: CRH Forrodroét tajékoztato
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1. sz. Melléklet

FORROVONAL

Beszéljen a felettesével, a
menedzsment egyik tagjaval,

Ha valami illegalis, bejelantéseket fogads heivi

képviselovel (elérhetdségek

etikatlan vagy nem alabb), vagy vegye fel a

kapcsolatot a Jogi és

hiztonsagos esemeényt megeleldségi osztallyal.

A FORROVONALAT is igénybe

éSllﬂI. ha“ UB!W !Wﬂllil, . veheti.
SZOLION!

M IT A bejelentendd problémak tipusal
Egés2ség és Csalas és Torvenyszege Az embar Etikatian Vesztagetés krmw’;s
biztonsag lopas 8 'Ogul e = viselkedss 8 komupcid alkoholfogyasztas

A Forrovonal egy fuggetien és bizalmas madja annak, hogy megtorlastol valo félelem
nélkil bejelentést tegyen.

A mindennapos dolgozoi problémak kezelésére a helyl humanerdforras-oszialy a
legalkalmasabb.

Telefon: Olvassa le ezt a -
06-80-088-065 kodot E E
Web: www.crhhotline.com

Bejelentéseket fogadd helyi képviseld
speakup@ferrobeton.hu Telefon: +36 30 799 5774

Ha barmilyen kérdéase van, irjon a legalandcompliance®@crh.com e-maillcimre, vagy vegye fel a kapcsolatot a

helyl Megleleldsdgi kapesolattartdval




